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PODMÍNKY POUŽÍVÁNÍ WEBOVÉ STRÁNKY ALMALIO.COM 

PRO OBCHODNÍ PARTNERY 

(„Podmínky“) 

1. ÚVOD 

1.1 Tento dokument upravuje podmínky používání webového řešení a funkcionalit sloužících, mimo 
jiné, k získávání kontaktů potenciálních zákazníků obchodních partnerů Provozovatele, jak je 
definován níže, které jsou umístěny na webové stránce www.app.almalio.com a 
www.almalio.com  („Webová stránka “). 

1.2 Provozovatelem Webové stránky včetně jejích funkcionalit a poskytovatelem služeb je společnost 
Almalio s.r.o. , se sídlem Landererova 8, 811 09 Bratislava - mestská časť Staré Mesto, IČO: 56 
097 301, zapsaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č.: 
176619/B („Provozovatel“). 

1.3 Provozovatel zřídil a provozuje Webovou stránku pro účely realizace svého obchodního modelu, 
v jehož rámci obchodní partneři Provozovatele, mezi sebou, prostřednictvím Provozovatele, 
přispívají k získávání souhlasů se zpracováním osobních údajů svých zákazníků pro jiné obchodní 
partnery Provozovatele v souladu se zásadami regulace osobních údajů. Webová stránka je tak 
určena jak pro zákazníky a potenciální zákazníky provozovatelů e-shopů , kteří se prostřednictvím 
ní mohou zapojit do spotřebitelských soutěží a udělit prostřednictvím Webové stránky souhlas s 
použitím svých osobních údajů pro účely marketingové komunikace pro konkrétní provozovatele 
e-shopů („Potenciální zákazníci“), jakož i pro obchodní partnery Provozovatele, kteří mohou, 
prostřednictvím Webové stránky, pro sebe získat souhlasy se zpracováním osobních údajů 
Potenciálních zákazníků pro účely přímého marketingu. Pro účely získávání souhlasů slouží 
kreditový systém, blíže upravený v článku 4 těchto Podmínek. 

1.4 Tyto Podmínky upravují výhradně podmínky používání Webové stránky obchodními 
partnery Provozovatele („ Uživatel “), kteří jsou podnikateli a jinými osobami než spotřebiteli, 
kteří si prohlížejí či používají Webovou stránku či některou z jejích funkcionalit. Uživatelem ve 
smyslu těchto Podmínek není spotřebitel, jak je tento pojem definován platnými právními 
předpisy, a to zejména zákonem č. 89/2012 Sb. občanský zákoník. 

2. PŘÍSTUP A POUŽÍVÁNÍ WEBOVÉ STRÁNKY 

2.1 Provozovatel a Uživatel uzavřeli Smlouvu o spolupráci a poskytování služeb („Smlouva“). 
Přístup na Webové stránky je podmíněn uzavřením Smlouvy. Bez uzavření Smlouvy nelze získat 
přístup a používat Webové stránky podle těchto Podmínek. 

2.2 Provozovatel poskytuje Uživatelům Webovou stránku, a to včetně jejích funkcionalit sloužících 
k rozšiřování databáze Potenciálních zákazníků Uživatelů. Jedná se přitom zejména o následující 
funkcionality: 

(a) Uživatelský účet podle článku 3těchto Podmínek; a 

(b) Kreditový systém podle článku 4těchto Podmínek. 

2.3 Na Webovou stránku Uživatel vstupuje prostřednictvím vlastního elektronického zařízení 
umožňujícího prohlížení a používání webových stránek a jejich funkcionalit a prostřednictvím 
vlastního přístupu k internetové síti. Provozovatel není povinen Uživateli zajistit nástroje podle 
tohoto ustanovení Podmínek, jakož i jakékoli další nástroje umožňující přístup a používání 
Webové stránky, ani podílet se na úhradě poplatků za použití těchto nástrojů. 

2.4 Vstupem na Webovou stránku, jejím prohlížením či vyjádřením souhlasu s těmito Podmínkami 
Uživatel potvrzuje, že si je plně vědom všech skutečností a podmínek uvedených v těchto 
Podmínkách a zároveň potvrzuje, že si tyto Podmínky přečetl, jejich obsahu porozuměl a bez 
výhrad tyto Podmínky přijal a že podle nich bude řádně postupovat a nebude vykonávat činnost, 
která by byla s nimi v jakémkoli rozporu. 
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2.5 Uživatel je oprávněn používat Webstránku a její funkcionality, jakékoli informace, materiály či 
služby na ní uvedené, výhradně v souladu s platnými a účinnými právními předpisy České 
republiky, Evropské unie, mezinárodními nebo jinými právními předpisy, jakož i v souladu s 
těmito Podmínkami. 

3. UŽIVATELSKÝ ÚČET 

3.1 Po uzavření Smlouvy bude Uživateli vytvořen uživatelský účet, jehož prostřednictvím Uživatel 
získává přístup zejména k informacím o počtu Potenciálních zákazníků, o možnosti získat údaje 
konkrétních Potenciálních zákazníků, o získaných údajích Potenciálních zákazníků, o 
uskutečněných transakcích či další související informace („Uživatelský účet“). 

3.2 Přihlášením do Uživatelského účtu vyjadřuje Uživatel souhlas s těmito Podmínkami a zavazuje 
se je dodržovat. 

3.3 Po vytvoření Uživatelského účtu je Uživatel oprávněn přistupovat do svého Uživatelského účtu. 
Prostřednictvím svého Uživatelského účtu je Uživatel oprávněn zejména: 

(a) měnit a upravovat své přihlašovací údaje; 

(b) prohlížet počet Potenciálních zákazníků, kteří udělili Uživateli souhlas se zpracováním 
svých osobních údajů za účelem zasílání marketingové komunikace Uživatelem; 

(c) prohlížet počet Potenciálních zákazníků, kteří udělili ostatním e- shopům souhlas se 
zpracováním svých osobních údajů za účelem zasílání marketingové komunikace 
prostřednictvím Uživatele; 

(d) uskutečňovat objednávky v souladu se Smlouvou; 

(e) vyměňovat a použít poskytnuté Kredity podle článku 4.1těchto Podmínek za udělené 
souhlasy se zpracováním osobních údajů Potenciálních zákazníků. 

3.4 Uživatel není oprávněn používat Uživatelský účet a údaje v něm uvedené pro jiné účely, než účely 
uvedené v článku 3.3těchto Podmínek či účely zvláště dohodnuté s Provozovatelem. 

3.5 Při registraci do Uživatelského účtu na Webové stránce je Uživatel povinen uvádět správně a 
pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v Uživatelském účtu je Uživatel při jakékoli jejich změně 
povinen aktualizovat. Údaje uvedené Uživatel v Uživatelském účtu jsou Provozovatelem 
považovány za aktuální a správné. 

3.6 Přístup k Uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Uživatel je povinen 
zachovávat mlčenlivost ohledně informací potřebných pro přístup do jeho Uživatelského účtu. 
Uživatel není oprávněn umožnit využívání Uživatelského účtu třetím osobám. 

3.7 Provozovatel je oprávněn zrušit Uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy: 

(a) Uživatel svůj Uživatelský účet déle než čtyřicet osm (48) měsíců nevyužívá; 

(b) informace zadané Uživatelem v rámci registrace jsou úmyslně nesprávné; 

(c) dojde k ukončení Smlouvy; 

(d) Uživatel používá svůj Uživatelský účet v rozporu s těmito Podmínkami nebo jejich účelem, 
ohrožuje nebo narušuje funkčnost či provoz Webové stránky, či jinak neoprávněně zasahuje 
do podnikatelských činností Provozovatele; nebo 

(e) Uživatel poruší své povinnosti podle těchto Podmínek nebo jiné podmínky spolupráce, na 
kterých se Uživatel s Provozovatelem prokazatelně dohodli; 

(f) Uživatel může vypovědět tyto Podmínky formou žádosti o zavření Uživatelského účtu. 
Výpovědní doba je v takovém případě pět (5) dnů od podání žádosti; 

(g) z jiných důvodů po předchozí notifikaci Uživatele . 

3.8 Uživatel bere na vědomí, že Uživatelský účet, jakož i údaje v něm uvedené či související 
funkcionality, nemusí být dostupné nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu 
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hardwarového a softwarového vybavení Provozovatel, popř. nutnou údržbu hardwarového a 
softwarového vybavení třetích osob, či z jiných odůvodněných důvodů na straně Provozovatele 
nebo nezávislých na Provozovateli. 

4. KREDITOVÝ SYSTÉM 

4.1 Provozovatel v rámci Uživatelského účtu poskytuje funkcionalitu, v rámci které je Uživatel 
oprávněn získat kredity a následně si získané kredity v požadovaném množství zaměnit za 
poskytnuté souhlasy se zpracováním osobních údajů Potenciálních zákazníků, kteří Uživateli 
udělili souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely zasílání marketingové komunikace 
(„Kredit“ nebo „Kredity“) 

4.2 Kredity jsou mimo Webové stránky nepřevoditelné a nelze je použít jakýmkoli jiným způsobem 
ani k jinému účelu, než je výslovně uvedeno v těchto Podmínkách, Kredity lze využít pouze v 
rámci Webové stránky a nelze je žádným způsobem využít mimo Webovou stránku. 

4.3 Uživatel získá Kredity za vytvořené a uhrazené objednávky u Poskytovatele v souladu se 
Smlouvou. 

4.4 Pokud není uvedeno ceníkem Provozovatele či písemnou dohodou Provozovatele s Uživatelem 
nebo v těchto Podmínkách jinak, platí, že Uživatel získá za každé jedno (1) Euro bez DPH 
zaplaceno v rámci objednávky u Poskytovatele v souladu se Smlouvou jeden (1) Kredit. 

4.5 Vyhotovování a úhrada objednávek ze Smlouvy může probíhat, pokud to technické nastavení 
Webové stránky umožňuje, i prostřednictvím Webové stránky. Úhrada objednávek může probíhat 
prostřednictvím poskytovatele platební brány stanoveného Provozovatelem v rámci 
Uživatelského účtu. Provozovatel neodpovídá za zpracování transakce poskytovatelem platební 
brány. 

4.6 Kredity lze využít pouze v rámci Webové stránky a pouze pro účely jejich výměny za souhlasy 
se zpracováním osobních údajů Potenciálních zákazníků, které pro Uživatele pomohou získat jiní 
uživatelé Webové stránky. 

4.7 Jeden (1) Kredit je Uživatel oprávněn prostřednictvím Webové stránky vyměnit za jeden (1) 
souhlas, který pro Uživatele pomohl získat jiný uživatel. 

4.8 Pokud to technické nastavení Webové stránky umožňuje, Uživatel je oprávněn zadat na Webové 
stránce pokyn k přesunu Kreditů jinému uživateli Webové stránky, který pomohl získat pro 
Uživatele souhlasy se zpracováním osobních údajů Potenciálních zákazníků. 

4.9 Uživateli bude v případě přesunu Kreditů od jiných uživatelů Webové stránky podle článku 
4.11těchto Podmínek přičteno 0,7 Kreditu za každý jeden (1) Kredit, který mu zadal k přesunu 
jiný uživatel Webové stránky. 

4.10 Pokud Uživatel zadá pokyn k přesunu Kreditů jinému uživateli Webové stránky, který pomohl 
získat pro Uživatele souhlasy se zpracováním osobních údajů Potenciálních zákazníků, 
Provozovatel zajistí přesun, odečítání Kreditů z Uživatelského účtu a přičtení zadaného počtu 
Kreditů od Uživatele uživateli Webové stránky, jehož Uživatel označil jako příjemce Kreditů. 

4.11 Pokud jiný uživatel Webové stránky zadá pokyn k přesunu Kreditů Uživateli, Provozovatel zajistí 
přesun, odečítání Kreditů z uživatelského účtu tohoto jiného uživatele Webové stránky a přičtení 
zadaného počtu Kreditů sníženého podle článku 4.9těchto Podmínek Uživateli do jeho 
Uživatelského účtu.  

4.12 Aktuální počet Kreditů bude Uživateli k dispozici v rámci jeho Uživatelského účtu. Uživatel může 
zadat pokyn k přesunu pouze takového množství Kreditů, jaké má k dispozici v Uživatelském 
účtu. 

4.13 Po úspěšném přesunu požadovaného množství Kreditů od Uživatele jinému uživateli Webové 
stránky, Provozovatel zajistí poskytnutí souhlasů se zpracováním osobních údajů, resp. osobních 
údajů Potenciálních zákazníků poskytnutých v souhlasech se zpracováním osobních údajů 
Uživateli v počtu rovnajícím se úspěšně přesunutému počtu Kreditů (1 Kredit = 1 souhlas/set 
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osobních údajů Potenciálních zákazníků poskytnutý v rámci souhlasu). Tyto osobní údaje je 
Uživatel oprávněn použít pouze pro účely dle souhlasu se zpracováním osobních údajů, tedy 
zasílání marketingové komunikace Potenciálním zákazníkům v souladu s platnými a účinnými 
právními předpisy upravujícími zpracování a ochranu osobních údajů. Provozovatel nenese 
zodpovědnost za zpracování osobních údajů Potenciálních zákazníků Uživatelem. 

4.14 Platnost Kreditů může být časově omezena. O časové omezenosti platnosti Kreditů rozhoduje 
Provozovatel. O případné časové omezenosti Kreditů bude Uživatel informován ve svém 
Uživatelském účtu na příslušném místě. 

4.15 V případě, že je platnost Kreditů jakkoli časově či jinak omezena, Uživatel se zavazuje použít 
Kredity v souladu s tímto omezením. V opačném případě nemá nárok na jakoukoli náhradu za 
neuplatněné Kredity či jejich prolongaci. Po uplynutí platnosti Kreditů budou Kredity, jejichž 
platnost uplynula odstraněny z Uživatelského účtu a Uživatel ztrácí nárok na jejich použití bez 
náhrady. 

4.16 Uživatel se zavazuje získávat a použít Kredity v souladu s těmito Podmínkami. Uživatel není 
oprávněn zejména zasahovat do Webové stránky či její funkcionality za účelem vygenerování 
Kreditů v rozporu s těmito Podmínkami, převádět Kredity na jiné osoby bez předchozího 
písemného souhlasu Provozovatele či jednat jiným způsobem, který je způsobilý poškodit 
Provozovatele, jeho podnikatelskou činnost, jeho jméno či jinak zasáhnout do obchodní. 

4.17 Provozovatel negarantuje Uživateli okamžité připsání Kreditů po provedení úhrady. Provozovatel 
také neodpovídá za aktuální nedostupnost či chybovost Uživatelského účtu, a to včetně možnosti 
zakoupit Kredity či je následně zaměňovat za údaje Potenciálních zákazníků či získávat a 
prohlížet údaje Potenciálních zákazníků. 

4.18 Uživatel je oprávněn požádat Provozovatele o úhradu odměny za poskytnutí služeb Provozovateli 
v souladu se Smlouvou formou vyplacení Kreditů z Uživatelského účtu. Uživatel je oprávněn 
požádat o úhradu odměny za poskytnutí služeb Provozovateli v souladu se Smlouvou formou 
vyplacení Kreditů z Uživatelského účtu jen do výše rovnající se počtu Kreditů, které má Uživatel 
ve svém Uživatelském účtu k dispozici v době žádosti o úhradu odměny a nejvýše v částce 
rovnající se hodnotě Kreditů určené podle článku Chyba! Nenašiel sa žiaden zdroj odkazov..  

4.19 Jeden (1) Kredit je pro účely úhrady odměny podle článku 4.18 těchto Podmínek roven 0,5 EUR 
(padesát centů) bez DPH. Maximální výše odměny použitelná formou úhrady Kreditů podle 
článku 4.18 těchto Podmínek se určí jako součin počtu Kreditů a jejich hodnoty (počet Kreditů * 
0,5 EUR bez DPH). Provozovatel bez závažných důvodů neodmítne úhradu odměny za 
poskytnutí služeb Uživateli v souladu se Smlouvou formou vyplacení Kreditů v souladu s těmito 
Podmínkami.  

4.20 Provozovatel nezaručuje správnost a aktuálnost údajů uvedených na Webové stránce. Webová 
stránka je poskytována „tak jak je“ a v souvislosti s ní nejsou poskytována žádná výslovná nebo 
implicitní prohlášení nebo záruky. 

4.21 Uživatel Webové stránky bere na vědomí, že Provozovatel žádným způsobem nezaručuje 
dostupnost ani aktuálnost Webové stránky a jejích funkcionalit. Dostupnost Webové stránky 
může být kdykoli omezena. Obsah Webové stránky a její jednotlivé funkcionality, mohou být 
kdykoli měněny nebo odstraněny a to bez jakéhokoli upozornění. 

4.22 Provozovatel nebude zodpovědný za žádnou přímou, nepřímou, zvláštní, vedlejší, následnou ani 
represivní škodu ani za žádnou jinou škodu související s nebo vyplývající z použití Webové 
stránky, ať už k ní došlo v rámci smluvního vztahu, ze zákona nebo občanskoprávního či 
obchodního deliktu (mimo jiné, včetně škody, vyplývající z nedban, Provozovatel byl nebo měl 
být vědom možnosti takové škody v největším právními předpisy přípustném rozsahu V případě, 
že odpovědnost za škodu podle předchozí věty tohoto článku 4.22Podmínky nelze podle právního 
řádu České republiky vyloučit, Provozovatel odpovídá za vzniklou škodu maximálně do výše 
jedné desetiny základního jmění Provozovatele. 
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5. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ 

5.1 Uživatel Webové stránky bere na vědomí, že Webová stránka, jakýkoli a veškerý její obsah, 
zobrazení, layout , grafické prvky, zdrojové kódy a veškeré informace nacházející se na Webové 
stránce může být předmětem ochrany autorských práv, poskytované zejména zákonem č. 
121/2000 Sb. Autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů, jiných platných předpisů či 
předmětem know-how či obchodního tajemství Provozovatele. Jakékoliv použití autorských děl 
dostupných na Webové stránce, obsahu či informací, je bez výslovného písemného oprávnění 
autora nebo vykonavatele majetkových autorských práv nebo Provozovatele zakázáno. 

5.2 Všechna autorská práva a jiná práva duševního vlastnictví obsažená ve všech textech, obrázcích 
a jiných materiálech na Webové stránce jsou vlastnictvím Provozovatele nebo jiného výslovně 
uvedeného vlastníka, nebo jsou ze zdroje, který povoluje jejich bezplatné využívání. 

5.3 Jakékoli jiné použití obsahu, ukázek či úryvků Webové stránky či jiných předmětů autorských a 
jiných práv Provozovatele podléhá předchozímu písemnému souhlasu Provozovatele. 

5.4 Uživatel Webové stránky také bere na vědomí, že označení nacházející se na Webové stránce jsou 
duševním vlastnictvím Provozovatele a mohou být předmětem ochrany poskytované zákonem č. 
441/2003 Sb. o ochranných známkách, ve znění pozdějších předpisů. Jakékoliv používání 
označení nacházejících se na Webové stránce, je bez výslovného písemného souhlasu 
Provozovatele zakázáno. 

5.5 Těmito podmínkami není Uživateli Webové stránky udělen souhlas ani jiné oprávnění k použití 
označení ani autorských děl použitých na Webových stránkách. 

6. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

6.1 Uživatel Webové stránky bere na vědomí, že během jeho používání Webové stránky může 
docházet ke zpracovávání jeho osobních údajů nebo osobních údajů osob, které pověří nebo 
kterým umožní nakládat s Webovou stránkou jeho jménem. 

6.2 Uživatel vyjádřením souhlasu s těmito Podmínkami a vstupem na Webovou stránku potvrzuje, že 
se seznámil se Zásadami zpracování osobních údajů a Zásadami používání cookies, a že o nich 
poučil i osoby, které pověřil nebo kterým umožnil nakládat s Webovou stránkou jeho jménem, a 
jejichž údaje budou v souvislosti s Uživatelským účtem zpracovávány. 

7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

7.1 Jakékoliv vztahy vznikající v souvislosti se vstupem Uživatele na Webovou stránku se řídí 
právním řádem České republiky. 

7.2 Znění Podmínek je Provozovatel oprávněn jednostranně měnit či doplňovat, a to i bez 
předchozího upozornění Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu 
účinnosti předchozího znění Podmínek. 

7.3 Tyto Podmínky jsou účinné ode dne 1.5.2025 


