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PODMIENKY POUŽÍVANIA WEBOVEJ STRÁNKY ALMALIO.COM  

PRE OBCHODNÝCH PARTNEROV 

(„Podmienky“) 

1. ÚVOD 

1.1 Tento dokument upravuje podmienky používania webového riešenia a funkcionalít slúžiacich, 

okrem iného, na získavanie kontaktov potenciálnych zákazníkov obchodných partnerov 

Prevádzkovateľa, ako je definovaný nižšie, ktoré sú umiestnené na webovej stránke 

https://almalio.com („Webová stránka“).  

1.2 Prevádzkovateľom Webovej stránky vrátane jej funkcionalít a poskytovateľom služieb je 

spoločnosť Almalio s.r.o., so sídlom Landererova 8, 811 09 Bratislava- mestská časť Staré Mesto, 

IČO: 56 097 301, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, 

vložka č.: 176619/B („Prevádzkovateľ“). 

1.3 Prevádzkovateľ zriadil a prevádzkuje Webovú stránku na účely realizácie svojho obchodného 

modelu, v rámci ktorého obchodní partneri Prevádzkovateľa, medzi sebou, prostredníctvom 

Prevádzkovateľa, prispievajú k získavaniu súhlasov so spracúvaním osobných údajov svojich 

zákazníkov pre iných obchodných partnerov Prevádzkovateľa v súlade so zásadami regulácie 

osobných údajov. Webová stránka je tak určená jednak pre zákazníkov a potenciálnych 

zákazníkov prevádzkovateľov e-shopov, ktorí sa prostredníctvom nej môžu zapojiť do 

spotrebiteľských súťaží a udeliť prostredníctvom Webovej stránky súhlas s použitím svojich 

osobných údajov na účely marketingovej komunikácie pre konkrétnych prevádzkovateľov e-

shopov („Potenciálni zákazníci“), ako aj pre  obchodných partnerov Prevádzkovateľa, ktorí 

môžu, prostredníctvom Webovej stránky, pre seba získať súhlasy so spracúvaním osobných 

údajov Potenciálnych zákazníkov na účely priameho marketingu. Na účely získavania súhlasov 

slúži kreditový systém, bližšie upravený v článku 4 týchto Podmienok.  

1.4 Tieto Podmienky upravujú výhradne podmienky používania Webovej stránky obchodnými 

partnermi Prevádzkovateľa („Užívateľ“), ktorí sú podnikateľmi a inými osobami ako 

spotrebiteľmi, ktorí si prehliadajú či používajú Webovú stránku či niektorú z jej funkcionalít. 

Užívateľom v zmysle týchto Podmienok nie je spotrebiteľ, ako je tento pojem definovaný 

platnými právnymi predpismi, a to najmä zákonom č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník. 

2. PRÍSTUP A POUŽÍVANIE WEBOVEJ STRÁNKY 

2.1 Prevádzkovateľ a Užívateľ uzatvorili Zmluvu o spolupráci a poskytovaní služieb („Zmluva“). 

Prístup na Webové stránky je podmienený uzatvorením Zmluvy. Bez uzatvorenia Zmluvy nie je 

možné získať prístup a používať Webové stránky podľa týchto Podmienok. 

2.2 Prevádzkovateľ poskytuje Užívateľom Webovú stránku, a to vrátane jej funkcionalít slúžiacich 

na rozširovanie databázy Potenciálnych zákazníkov Užívateľov. Ide pritom najmä o nasledujúce 

funkcionality: 

(a) Užívateľský účet podľa článku 3 týchto Podmienok; a 

(b) Kreditový systém podľa článku 4 týchto Podmienok. 

2.3 Na Webovú stránku Užívateľ vstupuje prostredníctvom vlastného elektronického zariadenia 

umožňujúceho prehliadanie a používanie webových stránok a ich funkcionalít a prostredníctvom 

vlastného prístupu k internetovej sieti. Prevádzkovateľ nie je povinný Užívateľovi zabezpečiť 

nástroje podľa tohto ustanovenia Podmienok, ako aj akékoľvek ďalšie nástroje umožňujúce 

prístup a používanie Webovej stránky, ako ani podieľať sa na úhrade poplatkov za použitie týchto 

nástrojov. 

2.4 Vstupom na Webovú stránku, jej prehliadaním, či vyjadrením súhlasu s týmito Podmienkami 

Užívateľ potvrdzuje, že si je plne vedomý všetkých skutočností a podmienok uvedených v týchto 

Podmienkach a zároveň potvrdzuje, že si tieto Podmienky prečítal, ich obsahu porozumel a bez 

https://almalio.com/cs


  2/6 

výhrad tieto Podmienky prijal a že podľa nich bude riadne postupovať a nebude vykonávať 

činnosť, ktorá by bola s nimi v akomkoľvek rozpore. 

2.5 Užívateľ je oprávnený používať Webstránku a jej funkcionality, akékoľvek informácie, materiály 

či služby na nej uvedené, výhradne v súlade s platnými a účinnými právnymi predpismi 

Slovenskej republiky, Európskej únie, medzinárodnými alebo inými právnymi predpismi, ako aj 

v súlade s týmito Podmienkami.  

3. UŽIVATEĽSKÝ ÚČET 

3.1 Po uzatvorení Zmluvy bude Užívateľovi vytvorený užívateľský účet, prostredníctvom ktorého 

Užívateľ získava prístup najmä k informáciám o počte Potenciálnych zákazníkov, o možnosti 

získať údaje konkrétnych Potenciálnych zákazníkov, o získaných údajoch Potenciálnych 

zákazníkov, o uskutočnených transakciách či ďalšie súvisiace informácie („Užívateľský účet“).  

3.2 Prihlásením do Užívateľského účtu vyjadruje Užívateľ súhlas s týmito Podmienkami a zaväzuje 

sa ich dodržiavať. 

3.3 Po vytvorení Užívateľského účtu je Užívateľ oprávnený pristupovať do svojho Užívateľského 

účtu. Prostredníctvom svojho Užívateľského účtu je Užívateľ oprávnený najmä: 

(a) meniť a upravovať svoje prihlasovacie údaje; 

(b) prehliadať počet Potenciálnych zákazníkov, ktorí udelili Užívateľovi súhlas so spracúvaním 

svojich osobných údajov na účely zasielania marketingovej komunikácie Užívateľom; 

(c) prehliadať počet Potenciálnych zákazníkov, ktorí udelili ostatným e-shopom súhlas so 

spracúvaním svojich osobných údajov na účely zasielania marketingovej komunikácie 

prostredníctvom Užívateľa; 

(d) uskutočňovať objednávky v súlade so Zmluvou; 

(e) vymieňať a použiť poskytnuté Kredity podľa článku 4.1 týchto Podmienok za udelené 

súhlasy so spracúvaním osobných údajov Potenciálnych zákazníkov. 

3.4 Užívateľ nie je oprávnený používať Užívateľský účet a údaje v ňom uvedené na iné účely, ako 

účely uvedené v článku 3.3 týchto Podmienok či účely osobitne dohodnuté s Prevádzkovateľom. 

3.5 Pri registrácii do Užívateľského účtu na Webovej stránke je Užívateľ povinný uvádzať správne a 

pravdivo všetky údaje. Údaje uvedené v Užívateľskom účte je Užívateľ pri akejkoľvek ich zmene 

povinný aktualizovať. Údaje uvedené Užívateľ v Užívateľskom účte sú Prevádzkovateľom 

považované za aktuálne a správne. 

3.6 Prístup k Užívateľskému účtu je zabezpečený užívateľským menom a heslom. Užívateľ je 

povinný zachovávať mlčanlivosť ohľadom informácií potrebných na prístup do jeho 

Užívateľského účtu. Užívateľ nie je oprávnený umožniť využívanie Užívateľského účtu tretím 

osobám. 

3.7 Prevádzkovateľ je oprávnený zrušiť Užívateľský účet, a to najmä v prípade, keď: 

(a) Užívateľ svoj Užívateľský účet dlhšie ako štyridsať osem (48) mesiacov nevyužíva; 

(b) informácie zadané Užívateľom v rámci registrácie sú úmyselne nesprávne; 

(c) dôjde k ukončeniu Zmluvy;  

(d) Užívateľ používa svoj Užívateľský účet v rozpore s týmito Podmienkami alebo ich účelom, 

ohrozuje alebo narúša funkčnosť či prevádzku Webovej stránky, či inak neoprávnene 

zasahuje do podnikateľských činností Prevádzkovateľa; alebo 

(e) Užívateľ poruší svoje povinnosti podľa týchto Podmienok alebo iné podmienky spolupráce, 

na ktorých sa Užívateľ s Prevádzkovateľom preukázateľne dohodli; 

(f) Užívateľ môže vypovedať tieto Podmienky formou žiadosti o zatvorenie Užívateľského 

účtu. Výpovedná doba je v takom prípade päť (5) dní od podania žiadosti; 
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(g) z iných dôvodov po predchádzajúcej notifikácii Užívateľa. 

3.8 Užívateľ berie na vedomie, že Užívateľský účet, ako aj údaje v ňom uvedené či súvisiace 

funkcionality, nemusia byť dostupné nepretržite, a to najmä s ohľadom na nutnú údržbu 

hardvérového a softvérového vybavenia Prevádzkovateľ, popr. nutnú údržbu hardvérového a 

softvérového vybavenia tretích osôb, či z iných odôvodnených dôvodov na strane 

Prevádzkovateľa alebo nezávislých od Prevádzkovateľa. 

4. KREDITOVÝ SYSTÉM 

4.1 Prevádzkovateľ v rámci Užívateľského účtu poskytuje funkcionalitu, v rámci ktorej je Užívateľ 

oprávnený získať kredity a následne si získané kredity v požadovanom množstve zameniť za 

poskytnuté súhlasy so spracúvaním osobných údajov Potenciálnych zákazníkov, ktorí 

Užívateľovi udelili súhlas so spracúvaním osobných údajov na účely zasielania marketingovej 

komunikácie („Kredit“ alebo „Kredity“). 

4.2 Kredity sú mimo Webovej stránky neprevoditeľné a nie je ich možné použiť akýmkoľvek iným 

spôsobom ani na iný účel, ako je výslovne uvedené v týchto Podmienkach. Kredity je možné 

využiť len v rámci Webovej stránky a nie je možné ich žiadnym spôsobom využiť mimo Webovej 

stránky.  

4.3 Užívateľ získa Kredity za vytvorené a uhradené objednávky u Poskytovateľa v súlade so 

Zmluvou.  

4.4 Pokiaľ nie je uvedené cenníkom Prevádzkovateľa či písomnou dohodou Prevádzkovateľa 

s Užívateľom alebo v týchto Podmienkach inak, platí, že Užívateľ získa za každé jedno (1) Euro 

bez DPH zaplatené v rámci objednávky u Poskytovateľa v súlade so Zmluvou jeden (1) Kredit.  

4.5 Vyhotovovanie a úhrada objednávok zo Zmluvy môže prebiehať, ak to technické nastavenie 

Webovej stránky umožňuje, aj prostredníctvom Webovej stránky. Úhrada objednávok môže 

prebiehať prostredníctvom poskytovateľa platobnej brány stanoveného Prevádzkovateľom 

v rámci Užívateľského účtu. Prevádzkovateľ nezodpovedá za spracovanie transakcie 

poskytovateľom platobnej brány. 

4.6 Kredity je možné využiť len v rámci Webovej stránky a len na účely ich výmeny za súhlasy so 

spracúvaním osobných údajov Potenciálnych zákazníkov, ktoré pre Užívateľa pomôžu získať iní 

užívatelia Webovej stránky.  

4.7 Jeden (1) Kredit je Užívateľ oprávnený prostredníctvom Webovej stránky vymeniť za jeden (1) 

súhlas, ktorý pre Užívateľa pomohol získať iný užívateľ.  

4.8 Pokiaľ to technické nastavenie Webovej stránky umožňuje, Užívateľ je oprávnený zadať na 

Webovej stránke pokyn na presun Kreditov inému užívateľovi Webovej stránky, ktorý pomohol 

získať pre Užívateľa súhlasy so spracúvaním osobných údajov Potenciálnych zákazníkov. 

4.9 Užívateľovi bude v prípade presunu Kreditov od iných užívateľov Webovej stránky podľa článku 

4.11 týchto Podmienok pričítaných 0,7 Kreditu za každý jeden (1) Kredit, ktorý mu zadal na 

presun iný užívateľ Webovej stránky. 

4.10 Ak Užívateľ zadá pokyn na presun Kreditov inému užívateľovi Webovej stránky, ktorý pomohol 

získať pre Užívateľa súhlasy so spracúvaním osobných údajov Potenciálnych zákazníkov, 

Prevádzkovateľ zabezpečí presun, odčítanie Kreditov z Užívateľského účtu a pričítanie zadaného 

počtu Kreditov od Užívateľa užívateľovi Webovej stránky, ktorého Užívateľ označil ako 

prijímateľa Kreditov. 

4.11 Ak iný užívateľ Webovej stránky zadá pokyn na presun Kreditov Užívateľovi, Prevádzkovateľ 

zabezpečí presun, odčítanie Kreditov z užívateľského účtu tohoto iného užívateľa Webovej 

stránky a pričítanie zadaného počtu Kreditov zníženého podľa článku 4.9 týchto Podmienok 

Užívateľovi do jeho Užívateľského účtu.  

4.12 Aktuálny počet Kreditov bude Užívateľovi k dispozícii v rámci jeho Užívateľského účtu. 

Užívateľ môže zadať pokyn na presun len takého množstva Kreditov, aké má k dispozícii 
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v Užívateľskom účte. Ak Užívateľ nebude mať k dispozícií dostatočný počet Kreditov, nebude 

oprávnený zadať pokyn na presun Kreditov nad počet Kreditov, ktoré má k dispozícií vo svojom 

Užívateľskom účte a bude vyzvaný na doplnenie kreditov. 

4.13 Po úspešnom presune požadovaného množstva Kreditov od Užívateľa inému užívateľovi 

Webovej stránky, Prevádzkovateľ zabezpečí poskytnutie súhlasov so spracúvaním osobných 

údajov, resp. osobných údajov Potenciálnych zákazníkov poskytnutých v súhlasoch so 

spracúvaním osobných údajov Užívateľovi v počte rovnajúcemu sa úspešne presunutému počtu 

Kreditov (1 Kredit = 1 súhlas/set osobných údajov Potenciálnych zákazníkov poskytnutý v rámci 

súhlasu). Tieto osobné údaje je Užívateľ oprávnený použiť len na účely podľa súhlasu so 

spracúvaním osobných údajov, teda zasielania marketingovej komunikácie Potenciálnym 

zákazníkom v súlade s platnými a účinnými právnymi predpismi upravujúcimi spracúvanie 

a ochranu osobných údajov. Prevádzkovateľ nenesie zodpovednosť za spracúvanie osobných 

údajov Potenciálnych zákazníkov Užívateľom. 

4.14 Platnosť Kreditov môže byť časovo obmedzená. O časovej obmedzenosti platnosti Kreditov 

rozhoduje Prevádzkovateľ. O prípadnej časovej obmedzenosti Kreditov bude Užívateľ 

informovaný vo svojom Užívateľskom účte na príslušnom mieste. 

4.15 V prípade, že je platnosť Kreditov akokoľvek časovo či inak obmedzená, Užívateľ sa zaväzuje 

použiť Kredity v súlade s týmto obmedzením. V opačnom prípade nemá nárok na akúkoľvek 

náhradu za neuplatnené Kredity či ich prolongáciu. Po uplynutí platnosti Kreditov budú Kredity, 

ktorých platnosť uplynula odstránené z Užívateľského účtu a Užívateľ stráca nárok na ich 

použitie bez náhrady. 

4.16 Užívateľ sa zaväzuje získavať a použiť Kredity v súlade s týmito Podmienkami. Užívateľ nie je 

oprávnený najmä zasahovať do Webovej stránky či jej funkcionality na účely vygenerovania 

Kreditov v rozpore s týmito Podmienkami, prevádzať Kredity na iné osoby bez predchádzajúceho 

písomného súhlasu Prevádzkovateľa či konať iným spôsobom, ktorý je spôsobilý poškodiť 

Prevádzkovateľa, jeho podnikateľskú činnosť, jeho meno či inak zasiahnuť do obchodnej činnosti 

Prevádzkovateľa. 

4.17 Prevádzkovateľ negarantuje Užívateľovi okamžité pripísanie Kreditov po vykonaní úhrady. 

Prevádzkovateľ tiež nezodpovedá za aktuálnu nedostupnosť či chybovosť Užívateľského účtu, 

a to vrátane možnosti zakúpiť Kredity či ich následne zamieňať za údaje Potenciálnych 

zákazníkov či získavať a prehliadať údaje Potenciálnych zákazníkov. 

4.18 Užívateľ je oprávnený požiadať Prevádzkovateľa o úhradu odmeny za poskytnutie služieb 

Prevádzkovateľovi v súlade so Zmluvou formou vyplatenia Kreditov z Užívateľského účtu. 

Užívateľ je oprávnený požiadať o úhradu odmeny za poskytnutie služieb Prevádzkovateľovi 

v súlade so Zmluvou formou vyplatenia Kreditov z Užívateľského účtu len do výšky rovnajúcej 

sa počtu Kreditov, ktoré má Užívateľ vo svojom Užívateľskom účte k dispozícii v čase žiadosti 

o úhradu odmeny a najviac v sume rovnajúcej sa hodnote Kreditov určenej podľa článku 4.19 

týchto Podmienok.  

4.19 Jeden (1) Kredit je na účely úhrady odmeny podľa článku 4.18 týchto Podmienok rovný  0,5 EUR 

(päťdesiat centov) bez DPH. Maximálna výška odmeny uplatniteľná formou úhrady Kreditov 

podľa článku 4.18 týchto Podmienok sa určí ako súčin počtu Kreditov a ich hodnoty (počet 

Kreditov * 0,5 EUR bez DPH). Prevádzkovateľ bez závažných dôvodov neodmietne úhradu 

odmeny za poskytnutie služieb Prevádzkovateľovi v súlade so Zmluvou formou vyplatenia 

Kreditov v súlade s týmito Podmienkami. Pri vyberaní kreditov, ktoré boli získané od partnerov 

5. ZODPOVEDNOSŤ A VYHLÁSENIA PREVÁDZKOVATEĽA WEBOVEJ STRÁNKY 

5.1 Prevádzkovateľ nezaručuje správnosť a aktuálnosť údajov uvedených na Webovej stránke. 

Webová stránka je poskytovaná „tak ako je“ a v súvislosti s ňou nie sú poskytované žiadne 

výslovné alebo implicitné vyhlásenia alebo záruky.  

5.2 Užívateľ Webovej stránky berie na vedomie, že Prevádzkovateľ žiadnym spôsobom nezaručuje 

dostupnosť ani aktuálnosť Webovej stránky a jej funkcionalít. Dostupnosť Webovej stránky môže 
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byť kedykoľvek obmedzená. Obsah Webovej stránky a jej jednotlivé funkcionality, môžu byť 

kedykoľvek menené alebo odstránené a to bez akéhokoľvek upozornenia. 

5.3 Prevádzkovateľ nebude zodpovedný za žiadnu priamu, nepriamu, osobitnú, vedľajšiu, následnú 

ani represívnu škodu ani za žiadnu inú škodu súvisiacu s alebo vyplývajúcu z použitia Webovej 

stránky, či už k nej došlo v rámci zmluvného vzťahu, zo zákona alebo občianskoprávneho či 

obchodného deliktu (okrem iného vrátane škody vyplývajúcej z nedbanlivosti) alebo vznikla 

iným spôsobom, a to ani v prípade, že si Prevádzkovateľ bol alebo mal byť vedomý možnosti 

takejto škody v najväčšom právnymi predpismi prípustnom rozsahu. V prípade, ak zodpovednosť 

za škodu podľa predchádzajúcej vety tohto článku 5.3 Podmienky nie je možné podľa právneho 

poriadku Slovenskej republiky vylúčiť, Prevádzkovateľ zodpovedá za vzniknutú škodu 

maximálne do výšky jednej desatiny základného imania Prevádzkovateľa. 

6. PRÁVA DUŠEVNÉHO VLASTNÍCTVA 

6.1 Užívateľ Webovej stránky berie na vedomie, že Webová stránka, akýkoľvek a všetok jej obsah, 

zobrazenie, layout, grafické prvky, zdrojové kódy a všetky informácie nachádzajúce sa na 

Webovej stránke môže byť predmetom ochrany autorských práv, poskytovanej najmä zákonom 

č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon, v znení neskorších predpisov, iných platných predpisov, či 

predmetom know-how či obchodného tajomstva Prevádzkovateľa. Akékoľvek použitie 

autorských diel dostupných na Webovej stránke, obsahu či informácií, je bez výslovného 

písomného oprávnenia autora alebo vykonávateľa majetkových autorských práv alebo 

Prevádzkovateľa zakázané. 

6.2 Všetky autorské práva a iné práva duševného vlastníctva obsiahnuté vo všetkých textoch, 

obrázkoch a iných materiáloch na Webovej stránke sú vlastníctvom Prevádzkovateľa alebo iného 

výslovne uvedeného vlastníka, alebo sú zo zdroja, ktorý povoľuje ich bezplatné využívanie. 

6.3 Akékoľvek iné použitie obsahu, ukážok či úryvkov Webovej stránky či iných predmetov 

autorských a iných práv Prevádzkovateľa podlieha predchádzajúcemu písomnému súhlasu 

Prevádzkovateľa. 

6.4 Užívateľ Webovej stránky tiež berie na vedomie, že označenia nachádzajúce sa na Webovej 

stránke sú duševným vlastníctvom Prevádzkovateľa a môžu byť predmetom ochrany 

poskytovanej zákonom č. 506/2009 Z. z. o ochranných známkach, v znení neskorších predpisov. 

Akékoľvek používanie označení nachádzajúcich sa na Webovej stránke, je bez výslovného 

písomného súhlasu Prevádzkovateľa zakázané.  

6.5 Týmito podmienkami nie je Užívateľovi Webovej stránky udelený súhlas ani iné oprávnenie na 

použitie označení ani autorských diel použitých na Webových stránkach. 

7. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

7.1 Užívateľ Webovej stránky berie na vedomie, že počas jeho používania Webovej stránky môže 

dochádzať k spracúvaniu jeho osobných údajov alebo osobných údajov osôb, ktoré poverí alebo 

ktorým umožní nakladať s Webovou stránkou v jeho mene. Spracúvanie osobných údajov sa 

spravuje Zásadami spracúvania osobných údajov, a používanie súborov cookies sa spravuje 

Zásadami používania cookies.  

7.2 Užívateľ vyjadrením súhlasu s týmito Podmienkami a vstupom na Webovú stránku potvrdzuje, 

že sa oboznámil so Zásadami spracúvania osobných údajov a Zásadami používania cookies, a že 

o nich poučil aj osoby, ktoré poveril alebo ktorým umožnil nakladať s Webovou stránkou v jeho 

mene, a ktorých údaje budú v súvislosti s Užívateľských účtom spracúvané.  

8. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

8.1 Akékoľvek vzťahy vznikajúce v súvislosti so vstupom Užívateľa na Webovú stránku sa spravujú 

právnym poriadkom Slovenskej republiky, a to primárne zákonom č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník. 

8.2 Znenie Podmienok je Prevádzkovateľ oprávnený jednostranne meniť či dopĺňať, a to aj bez 

predchádzajúceho upozornenia. Týmto ustanovením nie sú dotknuté práva a povinnosti vzniknuté 
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po dobu účinnosti predchádzajúceho znenia Podmienok. Aktuálne platná verzia Podmienok je 

dostupná pred vstupom Užívateľa na Webovú stránku ako aj na príslušnom mieste na Webovej 

stránke. 

8.3 Tieto Podmienky sú účinné odo dňa 1.3.2024 


